2. De ce aplicatia nu giseste dispozitivul in stare de imperechere?
Rispuns: Din cauza cache-ului telefonului. Vi rugdm si inchideti reteaua WLAN a telefonului, apoi
deschideti-1 dupi 1 minut. in acelasi timp, v rugdm si opriti dispozitivul, daci este posibil si

reporniti pentu a incerca din nou.

3. Pot conecta dispozitivul la reteaua LAN? Telefonul poate fi conectat la hotspot-ul dispozitivului?
Rispuns: In prezent, eWeLink nu oferi suport pentru LAN sau conexiune directi prin hotspot-ul
dispozitivului. Toate dispozitivele trebuie conectate la router, pentru a putea comunica cu server-ul

Cloud.

4. LED-ul VERDE nu se aprinde, chiar daci dispozitivul este pornit. La apisarea butonului, device-
ul nu functioneazi.

Rispuns: Circuitul poate fi intrerupt, caz in care se trimite producitorului pentru testare. Taxele
postale de returnare si ambalare va fi suportatd de cumpdritor, iar in cazul in care dispozitivul este

deteriotat, cumpdritprul trebuie s suporte costuri aditionlae de reparatie.

Va atragem atentia cd aceste dispozitive fiind legate direct la

reteaua electrica prezinta pericolul de electrocutare si moarte. PERICOL
DE
De aceea vd recomanddm urmatoarele: ELECTROCUTARE

- Deconectati dispozitivele de fiecare data cand introduceti sau scoateti
firele din regleta de conexiuni.

- Nu deschideti carcasa dispozitivului sau a senzorilor conectati.

- Continuati separat conexiunea firului de pamantare spre consumator,
aceastd conexiune se va face cat mai corect si se va izola cu atentie.

- Nu utilizati dispozitivele in medii umede sau in mediul extern.

- Respectati semnificatia cablurilor de faza (LIVE), nul si paAmantare la conectarea consumatorilor.
- Nu atingeti placa electronica sub tensiune si sub nici o forma nu incercati sa conectati alte
dispozitive pe placa electronicd in cazul in care carcasa a fost sparta sau deschisa accidental.

- Nu lasati dispozitivele alimentate la indemana copiilor si animalelor de companie.

- Verificati cu mare atentie calitatea conexiunilor in borne inainte de a alimenta echipamentul.

J

- Pentru dispozitivele care nu au pimantare, SE VA FACE CONEXIUNE SEPARATA PENTRU ACEASTA.
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General Security

Controller WIFI ISL.O1

1. Descarcati aplicatia "eWelink”.

Ciutati “eWeLink” in AppStore pentru versiunea iOS, iar in Google Play pentru versiunea Android.

Selectati codul de tard/ regiune, introduceti un numdr corect de telefon
mobil, o parola si veti primi un SMS care contine un cod de verificare.
In cazulin care nu primiti SMS, v rugim si dezactivati blocarea SMS.

Daci vi inregistrati prin adresa de e-mail, veti primi un e-mail care

@ b

APPStore  Google play

contine un cod de verificare. Completati codul de verificare si parola,
confirmati parola si trimiteti. Pentru siguranti, parola trebuie si aiba

maimultde 8 caractere.

Un singur cont se poate conecta la un singur telefon mobil, daci v-ati

conectat cu telefonul A, mai tirziu, daci vi conectati cu telefonul B, Android
aplicatiavaiesiautomatde pe telefon A.
2. Diagrama echipamentului
Alimentarea se face cu 5V DC sau 12V DC.
Putere maximi: 10A/2200W.
Intrare SV/12V Modul PSA WiFL
Intrare GND NC

Switch pornit/oprit
buton setiri

Releu 10A

Switch
Mod inching / self-lock
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3. Adiugare dispozitiv.
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1). Porniti dispozitivul

cu 5V sau 12V.

2). Tineti butonul apisat timp de 7 secunde,
pani cind LED-ul rosu clipeste in urmitoarele
moduri:

- Prima generatie, in modul de imperechere,
LED-ul clipeste o dati si repeti.

- A doua generatie, in modul de imperechere,

LED-ul clipeste de 3 ori si repeta.

3). Pentru Android, vi rugim selectati metoda de
imperechere dupd modul de clipire al LED-ului,
dupi care ciutati dispozitivul in aplicatia
eWeLink si apasati Next.

Pentru iOS, vd rugdm sa mergeti la setirile
telefonului>WiFi>conectati-vi la reteaua care
incepe cu ITEAD-*"** introduceti parola
implicitd 12345678. Mergeti inapoi la eWeLink,
selectati metoda de conectare, click pe Next.

il

4). Introduceti numele SSID si parola.

Aplicatia va ciuta
automat dispozitivele.

4.1 SSID-ul trebuie si fie format din litere sau cifre

4.2 In cazul in care nu existi paroli, lisati loc gol.

4.3 Pentru moment eWeLink suporti doar

iuni WiFi 2.4G.
conexiuni WikFi 2.4G 24

General Security

5). Apot, dispozitivul va fi inregistrat si adiugat de
eWeLink contului dumneavoastrd, proceduri ce
poate dura pani la 3 minute.

It takes 3 minutes , please wait...

e

searching device. .,

6). Dati un nume dispozitivului pentru a finaliza
adiugarea.

7). Dispozitivul poate apirea ca "offline”, fiind
nevoie de pand la 1 minut pentru conectarea la
router si server. Cand LED-ul este VERDE,
dispozitivul este "online”, daci eWeLink arati ci
incid este "offline”, v rugdm si reporniti aplicatia.

Care este diferenta dintre Inching si Self-Lock?

Modul Inching

In modul inching, modulul revine la starea initial
dupi 1 secundi de la activarea functiei.

Modul Self-Lock

In modul self-lock, modulul retine si mentine setarea
ficutd pentru un anumit dispozitiv.

General Security’

4. Functiile aplicatiei eWeLink

a). Control de la distantd prin retea WiFi si monitorizare stare dispozitive. Porniti/opriti prin apdsarea

iconitei din aplicatie. Starea dispozitivului va fi afisat simultan in aplicatie.

b). Partajarea dispozitivului.
Proprietarul poate partaja dispozitivele citre alte conturi, cu conditia ca ambele conturi sa

riméni onine in acelasi timp.

e). Timing

Suportd maxim 8 orare repetate/unice pentru fiecare dispozitiv. Cronometrele presetate

(

Fiecare dispozitiv poate fi utilizat de citre un singur utilizator. Dispozitivele inregistrate ca adiugate,

pot functiona chiar si cind reteaua WiFi nu este disponibild, cu conditia ca aplicatia si

rdmand activi.
f). Sistem de siguranti
nu se pot adduga altor conturi, decit prin partajare.

g). Update
Functia de update vi va anunta daci existd versiuni noi de firmware a aplicatiei. Este indicat ca

aplicatia si fie actualizati cat mai curdnd in cazul unui update.

5. Probleme si Solutii

1. Dispozitivul a fost adiugat cu succes, dar riméne "offline”.
Raspunsuri: Dispozitivul addugat are nevoie de pani la 3 minute pentru a se conecta la router si
server. In cazul in care este "offline” pentru mai mult timp, vd rugdm si tratati problema dupi statusul
LED-ului VERDE:
- LED-ul VERDE clipeste rapid o singuri dat si se repeti. Inseamni ci dispozitivul nu a reusit si se
conecteze la router. Motivul poate fi parold WiFi introdusi gresit sau (dacd dispozitivul este prea
departe de router) semnalul WiFi si fie prea slab. Dispozitivul nu poate fi conectat la retele WiFi 5G
(doar retelele 2G sunt compatibile pentru moment). Asigurati-vi ca router-ul si permitd accesul
dispozitivelorpe baza adresei MAC.
- LED-ul VERDE clipeste incet o dati si repeti. Asta inseamni ci dispozitivul s-a conectat la router
si la server, dar nu s-a adiugat listei de dispozitive din aplicatie. Reporniti dispozitivul, iar daci nu
functioneazi nici asa, addugati dispozitivul din nou.
-LED-ul VERDE clipeste de doui ori rapid si repet. Tnseamni ci dispozitivul s-a conectat la router,
dar conexiunea cu server-ul a esuat. Vi rugidm si confirmati ci router-ul dumneavoastrda WiFi
functioneazi in parametrii normali.
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